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P& www.traveltrends.se kan du ldsa om de senaste trenderna inom resor och

turism samt halla dig uppdaterad med branschens mest aktuella
evenemangskalender!

Apriltrender 2010

Moten och evenemang

SVERIGE

Vulkanen Eyafjallajokulls utbrott har gjort Compodiums videokonferenser
eftertraktade. Foretaget som gjorde en stor lansering for ett ar sedan har fatt ta emot manga
samtal fran strandsatta resenarer och foretag. Compodium bygger virtuella konferens- och
affarsmotesmiljéer genom till exempel videokonferenser och webb-tv.

Behoven av moten och kick-offer 6kar och den arliga konferensen har bytts till fler
och mer tidssnala moten. Populara tv-program inspirerar och det efterfragas konferenser
med matlagning, Let’s dance, tv-spel och skattjakter med gps.

Resesuget ar storre an nagonsin trots lagkonjunkturen och pa arets TUR-massa i Goteborg
saldes dver 10 000 resor vilket ar rekord. 49 500 besoOk registrerades under massan,
varav 19 000 under fackdagarna onsdag-fredag och 30 500 under publikdagarna lérdag-
sondag, vilket innebar en marginell nedgang mot fjolaret.

Ett nytt event for den vaxande turismen med mobilt boende drar igdng p& Svenska Massan
2011. Caravan & Holiday Meet satter fokus pa destinationer, aktiviteter och
framtidens camping.

I NTERNATIONELLT

JFFI avbestéllningsforsakring i Norden ar forst ut med en forsakring som ska skydda
foretag som inte kan genomfora sin bestallda konferens, till exempel pa grund av
forsenade flyg eller att nyckelpersoner blir sjuka.

Runt om i Finland arrangeras arligen en mangd uppskattade festivaler. For att fa en
overblick finns Finland Festivals som samlar de basta och mest intressanta evenemangen.
Nagra av de mest kanda ar Savonlinna Operafestival och Pori Jazz men aven Helsingfors
Festspel och Vasa Korfestival lockar manga besokare. www.festivals.fi

Hotell

SVERIGE

Inkvarteringsstatistik for 2009 fran Tillvaxtverket visar en okning pa 3,3 procent av
utlandska natter och en 6kning med 11,8 procent av nordiska natter. Trots 6kningen
minskar logiintakterna med 5,2 procent nationellt, varst drabbat ar Stockholm med en 7,7-
procentig minskning i I6pande priser.

Wallmans salonger erbjuder flera mojligheter fér gaster att boka bes6k med
tillhérande dvernattning. Genom sitt nya samarbete med Hotel Stureplan starks detta
ytterligare och man erbjuder paket med boende, show och middag.
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Radisson Blu Scandinavia Hotel i Goteborg har skapat en mobil webbplats dar man i
sin mobil enkelt kan kontrollera sin bokning, fa information om rum, restaurangerbjudanden,
konferensfaciliteter och vagbeskrivning. Satsningen &ar ett steg i arbetet med att méta behovet
av det 6kande antal som séker information via sina mobiltelefoner.

AhusStrand i Skdne erbjuder ett unikt all-inclusive-paket pa hela anlaggningen. Man
ar forst i Sverige med att gora detta och vet att efterfragan ar stor. Efter understkningar och
studier av utvecklingen utomlands satsar man nu stort pa att gaster ska fa en helhets-
upplevelse.

I Gothia Towers "Relaxing Room” finns program med ljud och ljus som hjalper
bestkaren att koppla av. Avelution AB har tagit fram ett insomnings- och uppvakningstema
dar ljus och ljud dimmas ner. Efter tre manaders test blir nu systemet permanent.

P& Kungsholmen 6ppnar i host Connect Hotel City. Hotellet har 86 rum av olika slag, allt
fran Quick Sleep till Business. Det finns ocksa bastu, garage och konferensrum.

Hotellaret 2009 kan sammanfattas som tufft men inte s illa som ménga trodde att
det skulle bli. Antal sadlda rum backade med tre procent och revpar med sex procent fran aret
innan. Stockholms priser minskade kraftigt medan Malmé klarade sig relativt bra. 2000-talets
forsta decennium visar att det blir glesare mellan konferensgasterna pa landsbygden och att
de tre storstadsregionerna drar ifrdn vad galler efterfrdgan och kapacitet.

Vid arsskiftet 2012/2013 ska Hotel Gothia Towers ha 1 208 rum. Svenska Massan i
Goteborg planerar ett tredje torn for hotellet som ska bli 29 vaningar hogt och innehalla 478
rum, konferensvaning och panoramarestaurang.

Hotellkedjan Your Hotel™ véaxer i Sverige och valkomnar fyra nya medlemmar, Hotell
Saga i Borlange, Hotell Dorotea, Hotell Vikingen i Kalix och Wanbo Herrgard i Smedjebacken.
Your Hotel™ har cirka 60 privatagda medlemshotell i Sverige fran Riksgransen till Ystad.

I NTERNATIONELLT

Scandic har tagit fasta p& manniskors behov av pauser fran vardagens masten och
introducerar nu konceptet Staycation som galler p& utvalda hotell i Norden. For ett
formanligt pris bor man pa hotell och slipper disk och stiddning, men utan att behdva ta ledigt
fran jobbet.

Stena Lines hotell i Frederikshavn, dven kant som “Badhotellet”, genomgar just nu
en omfattande ombyggnation. Den 6 juni 6ppnas portarna till en helt ny upplevelse — The
Reef Frederikshavn. Har kan hotellets gaster och besdkare fly vardagen for att méta Karibien i
det nya aventyrsbadet med turkost vatten, grottor, kokosnoétter och skatter.

Det varldskanda varumarket Giorgio Armani slar upp portarna till Armani Hotel Dubai i
varldens hogsta byggnad, Burj Khalifa. Harnast ska hotell ocksa 6ppnas i Marrakech och
egyptiska Marassi. Under de narmaste tio aren planeras Armani-hotell i New York, London och
Shanghai.

Mandarin Oriental har 6ppnat sitt nya hotell i Barcelona, det 41:a i ordningen varav
tio i Europa. Den internationellt kdnda spanska designern Patricia Urquiola har inrett de 98
rummen och sviterna, och entrén till hotellets lobby gar via en spektakular bro.

Scandic koper hotellen Linnea, Rivoli och Salpaus frAn Next Hotels i Finland. | avtalet
ingar ocksa ett helt nytt hotell som kommer att byggas i Helsingfors. De fyra hotellen starker
Scandics position p& den finska marknaden och visar hotellkedjans ambition att vaxa i Finland.
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Konkurrenskraf

SVERIGE

Jumbo Hostel utsags till vinnare i Avisita Inspirerande Motesmiljoer 2010 p& TUR-
massan. Juryns motivering 16d: "En genomgaende rod trad lyfter motet till nya hoéjder. Genom
att tinka utanfor den svarta ladan vander Jumbo Hostel den stereotypa flygplatsmiljon till ett
elegant koncept utan autopilot.” Wisby Strand Congress och Event vann Bestkarnas Val.

Utmarkelsen Business Travel Award har delats ut fyra ganger och alla ganger har
Malmo Aviation utsetts till vinnare i klassen inrikes flygbolag, nu senast vid arets TUR-
massa. Flygbolaget fick ett generellt hogt anseende i undersékningen och star for en hog
service med trevligt bemdtande.

Comwell Varbergs Kurort utsags bade till ”’Basta konferensanlaggning med
Overnattning” och mottagare av ”Den Stora Utmarkelsen” nar branschpriset SSQ
Award delades ut. Comwell Aspenas och Varbergs Kurort fick dela ett hedersomnamnande
for sitt medarbetarperspektiv.

AS Tallink Grupp transporterade sammanlagt 748 836 passagerare under mars manad
vilket &r en 6kning med 36 procent jamfort med motsvarande period i fjol. Fraktvolymerna
okade med 19 procent och antalet transporterade personbilar med 17 procent.

FOREX Bank far priset Arets Employer Branding-foretag som tilldelas ett foretag som
under aret genom aktiviteter och engagemang har utmarkt sig inom Employer Branding-
omradet. Arbetet ar val forankrat i ledningen vilket gett tydliga resultat bade i student- och
Young Professionalsgrupperna. Foretaget har tack vare sitt arbete under tre ars tid 6kat sin
attraktionskraft i studentgruppen med 6ver 50 procent.

I NTERNATIONELLT

1 &r fyller Tove Janssons sagotroll Mumin 65 ar. Varldsnaturfonden WWF, Moomin
Characters och Bulls Press ska under jubileumsaret tillsammans med ett antal
samarbetspartners samla in medel till olika Ostersjoprojekt. P4 en jubileumshemsida finns
bland annat en rittavling, pyssel och Mumins havsskola. Yngre batresenarer till Finland
kommer att fA chansen att traffa och leka med Mumin ombord pa Silja Lines fartyg.
WWwW.moomin65.com

Restaurang och ma

SVERIGE

2010 forsvinner Stockholms finkrogar pa lopande band och senast i raden ar
Leijontornet. Efter att ha foérlorat sin Michelinstjarna togs beslutet att sla igen portarna i
slutet av juni. Man planerar dock en nyOppning nasta ar i en annan skepnad.

Sverige far en ny tvastjarnig restaurang i Guide Michelin Main Cities of Europé 2010:
Frantzén/Lindeberg. Stockholm fortsatter att vara enda nordiska huvudstad med tva
tvastjarniga restauranger. Sverige far ocksa fyra nya restauranger i kategorin BibGourmand,
en utmarkelse som indikerar vallagad mat till formanligt pris. Nya restauranger som fatt
utmarkelsen BibGourmand ar Brasserie Bobonne, Den Gyldene Freden och Sjogras i
Stockholm, samt restaurang Familjen i G6teborg.
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Restaurangernas forsaljning steg med 3,2 procent under februari jamfort med februari
foregdende ar. Forsaljningen inom caféer 6kade mest under perioden, 6kningen var 6,8
procent, detta enligt statistik fran SHR, DLF och SCB.

Regeringen anslar 600 000 kronor for att framja svensk matexport. Pengarna gar i
forsta hand till att stodja Sveriges deltagande i kock-VM, Bocuse d’Or och for forsta gangen
ska Sverige delta i den matmassa som halls i anslutning till den stora kocktavlingen i Lyon.

Svenskarna fikar p& kafé men snalar in pa restaurangbesok, enligt ny statistik fran
SCB:s restaurangindex. Kaféernas forsaljning 6ékade i volym i februari med 3,3 procent jamfort
med februari i fjol. FOor lunch- och kvallsrestauranger sjonk volymen 1,7 procent.

I NTERNATIONELLT

Den tyska restaurangkedjan Vapiano som har italiensk inriktning expanderar stort i
Tyskland och internationellt. | fjol 6kade forsaljningen med drygt 30 procent till 95 miljoner
euro. | Sverige finns tre restauranger, alla i Stockholm.

Restauranger i Dubai far inte langre anvanda alkohol i matlagningen. Enligt
myndigheterna har restauranggaster klagat pa att de ovetande serverats mat som tillagats
med alkohol. Den kock som haller vin i sdsen kan f& bota upp till motsvarande 40 000 kronor.

Den finlandska restaurangmomsen sanks fran 22 till 13 procent fran och med den
forsta juli i ar. Ett av de viktigaste argumenten for en sankning var att restaurangerna skulle
sanka sina priser gentemot konsumenterna.

Norrmannen dricker mer alkohol hemma och mindre p& krogen. | fjol minskade
konsumtionen av 6l med sju procent, starksprit med nastan sex procent och vin med drygt
elva procent pa restaurang. Totalt tappade krogarna atta procent av alkoholkonsumtionen.

Den varldsberéomda restaurangen El Bulli ska stangas. Den ligger i Cala Montjoi, norr om
Barcelona, och har med sina tre stjarnor i Guide Michelin flera ganger blivit utsedd till varldens
basta restaurang. En maltid pa El Bulli ar en av de mest eftertraktade i varlden och vantelistan
ar lang.

Resebyrder och researrangorer

SVERIGE

Att "all inclusive” betyder att allt ar inkluderat behdver inte stamma. Den allt popularare
reseformen har genererat nya begrepp for att locka resendrerna men det kan skapa
forvirring. Nagra begrepp som finns ar Blue inclusive, All inclusive light, Semi inclusive, Ultra
all inclusive, All inclusive gourmet och Sunwing inclusive.

Sri Lanka och Mexico konkurrerar med Thailand om resenarerna nasta vinter.
Fritidsresor storsatsar pa Mexiko, framforallt pa on Isla de Holbox norr om Yucatanhalvon.
Sedan tidigare har Fritidsresor, Apollo och Ving lanserat Sri Lanka som nytt vinterresmal.

Under det sista kvartalet 2009 bdrjade forsaljningen av resor via de svenska
resebyrderna ater ta fart, enligt SRF. Trenden fortsatter och under arets tva forsta manader
har forsaljningen okat med fyra procent, och det &r privatrese- och webbresebyrderna som
star bakom okningen.
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Turkiet ar en av svenskarnas charterfavoriter och det lIdga kostnadslaget ar en faktor som
avgor valet av resmal. Arrangdrerna ser en 0kad efterfrdgan pa just Turkiet och for Apollo har
det resulterat i extraflyg och 8 000 nya platser inféor sommarrusningen.

Den nya arrangdren Unikresor ska satsa pa handikappanpassade resor. Bakom
foretaget finns tva tidigare personliga assistenter som sett behovet. Resorna ska ga inom
Sverige och till Kanariebarna och sodra Turkiet. Programmet innehaller bland annat
sightseeing, shopping och sportaktiviteter.

Mallorca ar trendigare an nagonsin enligt Resiabarometern, dar Resias 400 saljare visar
trenden for svenska folkets resevanor. Mallorca brukar alltid ligga i topp bland varens och
sommarens populdraste resmal men infér sommarsasongen verkar 6n sla alla rekord.

Turism
SVERIGE

Dragspelare och violinister har goda mojligheter att f4& sommarjobb i Angelholm da
kommunen nu annonserar efter musikaliska ungdomar som kan underhalla som
gatumusikanter. Kulturskolan som haller i rekryteringen letar ocksa efter personer som kan
sjunga eller dansa.

Den svenska kronan har starkts kraftigt mot de vanliga semestervalutorna. |
Storbritannien har pundet inte varit s& svagt pa 14 ar. | Danmark far man 12,5 procent mer
for pengarna an i mars forra aret, och kronan vantas starkas ytterligare.

Nasta ar forsvinner bilarna fran Safariparken i Kolmardens djurpark. Skidlifts-
tillverkaren Doppelmayr Scandinavia i Sunne har tagit hem en order pa en 2 600 meter lang
gondolbana. Ordern ar vard cirka 100 miljoner kronor och ska levereras i maj nasta ar.
Kolmardens djurpark har omkring 630 000 bestkare per ar och under hdgsasong innebar det
att runt tusen bilar tar sig igenom safariparken varje dag.

Sten Fylkner har utsetts till arets campingféretagare av SCR, Sveriges Camping- och
Stugforetagares Riksorganisation. Han ager campingplatser i bland annat Tyl6sand och
Torekov och far utmarkelsen med motiveringen “att han i sitt arbete drivit obekvama fragor
samt bidragit till att var bransch har tagit steget fran familjeforetagande till mera
affarsmassigt foretagande”.

Det ar brollopsyra i Ockelbo infér kronprinsessan Victorias och Daniel Westlings bréllop och
sex miljoner kronor satsas pa turismen i bygden i samband med detta. Samtliga 18 hotellrum i
staden ar bokade infor brollopsdygnet den 19 juni da det blir stor fest pa plats.

I samband med TUR-maéassan i Goteborg togs ett beslut om ett samgéende mellan
Svenska Resebyraforeningen (SRF) och Féreningen Flygresearrangdrerna (FRA). Nya
SRF far med sina 180 medlemmar en avsevart starkt plattform. Svenska Resebyraféreningen
foretrader drygt 85 procent av landets resebyrder i omsattning. FRA representerar flertalet av
de etablerade paketresearrangdrerna som verkar i Sverige. Den sammanlagda omséttningen
berdknas vara 35 miljarder kronor.

Salen som ar en av Sveriges mest populara orter for vinterturism storsatsar nu pa
sommarsasongen. Satsningen ar en del i Barmarksprojektet som syftar till en lIangsiktigt

hallbar tillvaxt for Salens turistnaring och fler arbetstillfallen aret runt. En viktig pusselbit i

satsningen &r att lyfta fram Salens nybyggda upplevelsecentrum Experium.
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Drygt 33 000 fritidshus i Sverige har utlandska agare och antalet 6kar stadigt. Danskar,
norrman och tyskar dominerar och de flesta utlandsagda fritidshusen finns i Varmland, Vastra
Gotaland, Kronoberg och Skane.

Gotlandsentreprendren Pigge Werkelin och Mats Svensson, tidigare Holiday Club, gor en
gemensam satsning i bolaget Dromstugan. Pa utvalda campingplatser ska de bygga
stugor som ska sidljas som bostadsratter och pa fem ar ska man investera tva miljarder
kronor pa anlaggningarna. Planeringen har pagatt i tva ar och forst ut ar Bjorkhaga Strandby
pa Gotland.

Samerna vill ta kontroll 6ver turismen i sitt traditionella landomrade och bildar
turismorganisationen Visit Sapmi. Till att bérja med kommer organisationen att omfatta
hela den svenska delen av Sapmi men pa sikt vill man ocksa involvera Norge, Finland och
Ryssland.

Stockholms Hamnar renoverar Gamla tullhuset p& Stadsgéardskajen infor den 20 maj da ett
nytt museum ska se dagens ljus. Inte ABBA-museet som det forst var tankt, utan ett
fotomuseum, Fotografiska museet. Med 2 500 kvadratmeter utstallningsyta blir det
varldens storsta fotomuseum.

Hogfjallshotellet i Storlien tar nya tag under ny ledning efter nastan tva ars uppehall.
Man lanserar sig som ett billigare alternativ till Are och hoppas att ett nytt kdpcentrum ska
locka dit fler valutastarka norrman. Norska turister ar huvudmalgruppen, da Trondheim endast
ligger en timmes bilresa bort.

Sembos nya resemagasin "Semester” ska inspirera resenarer med reportage och
semestertips till olika destinationer. | magasinet presenteras trender inom resande ur
resenédrernas perspektiv tillsammans med prisvarda semestrar och tips. Magasinet kommer ut
med fyra nummer per ar och den gamla katalogen far ett komplement.

Intresset for natur- och jaktturism 6kar och Sveriges Lantbruksuniversitet i Umed och
skogsbolaget Sveaskog vill framja detta genom en utbildning i jaktturism inriktad pa
foretagande. Sveaskog ar den storsta skogsagaren i Sverige. Idag anvands cirka tva procent
av bolagets mark av omkring 40 jaktforetag.

Kryssningsexperten WonderCruises listar sommarens popularaste kryssnings-
destinationer och de fem mest efterfragade for svenskar ar: Barcelona, Venedig, Mallorca,
Rom och Malaga.

Resandet till, fran och inom Sverige samt antalet gastnatter beraknas 6ka med tre
procent under 2010. Den prognosen goér RTS genom ett nytt index. Prognosen, som visar en
Okad efterfragan pa flyg, tdg och bilresor samt gastnatter, ger en tydlig signal om att resandet
ater okar.

I NTERNATIONELLT

Turismen 6kar i Forenade Arabemiraten. | fjol kunde Sharjah rékna in fler an 600 000
bestkare fran Europa, varav omkring 5 000 fran Sverige. Man raknar med fler svenska turister
nu nar Airtours erbjuder charter till emiratet.

I konkurrens med 47 stader i 27 lander har Helsingfors utsetts till World Design
Capital 2012 av ICSID (International Council of Societies of Industrial Design). Helsingfors
blir varldens tredje designhuvudstad efter Turin (2008) och Seoul (2010). Utmarkelsen tilldelas
en av varldens stader vartannat ar. www.wdc2012helsinki.fi, www.worlddesigncapital.com
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Sallskapet ”Bare Necessities” har arrangerat nakenresor i 6ver 20 ar och kryssningar
har blivit extra populara. Sallskapet chartrar d& hela baten. Det sags att dver 70 procent av
de nakna resenarerna atervander.

Foretaget Mapplecroft har tagit fram ett Terrorist Risk Index (TRI), framst for att
hjalpa foretag, men turister kan ocksa dra nytta av detta index. Nio nationer placeras i
kategorin "extrem risk” for terrorattacker och de ar, i ordning; Irak, Afghanistan, Pakistan,
Somalia, Libanon, Indien, Algeriet, Colombia och Thailand.

Det alandska spelbolaget Paf ligger i startgroparna for att bygga ett helt nytt kasino i
Mariehamn. Siktet ar instéllt pa att 6ppna redan till sommaren. Det gors aven en satsning for
att f& fler av Pafs internetkunder att besoka Aland. Stérre turneringar som Paf Poker Challenge
och spelevent som Let’s Bingo kan nu arrangeras intill det nya kasinot tack vare det nya
kultur- och kongresshuset Alandica. www.paf.com

Medborgare i de lander som inte behodver visum till USA (lander som tillhor Visa
Waiver-programmet) kommer nu att behéva betala en avgift pa 10 dollar for att
bestka USA. Lagen kallas Travel Promotion Act och har som mal att starta ett statligt bolag
som ska marknadsfora USA.

USA lanserar fler nakenscanners. Den 6kade oron for gomda bomber har fatt The
Transportation Security Administration att utbka antalet nakenscanners. Enligt msnbc.com
kommer 150 nya maskiner runt om i USA att vara i bruk mot slutet av sommaren.

Cirka 0,00009 procent av jordens landyta ar tackt av golfbanor med cirka 1 750 golfare
per bana. Det finns drygt 32 000 golfbanor, varav dver 18 000 ligger i USA. Det finns omkring
56 miljoner utévare runt om i varlden.

Jordanien har blivit ett nytt exotiskt resmal for svenskar, med varen som hogsasong.
Landets mest kanda turistattraktion ar den 2 500-ariga klippstaden Petra, nyligen framrostad
som ett av varldens sju underverk. Har finns ocksa 6ken, korallrev och bra snorkling.

I sommar kan Abobesdkare uppleva Kakola, fangelset dar ndgra av Finlands
farligaste brottslingar har suttit insparrade. Turku Touring arrangerar aterigen de
populara rundturerna for grupper i fangelset som stangde ar 2007. Den 15 augusti erbjuder
Abo musikfestspel en unik méjlighet att ta del av fangelsets historia under en konsert med
Florian Boesch. www.turkutouring.fi

Tjugo nepalesiska klattrare har bestigit Mount Everest for att plocka med sig
omkring 2 000 kilo skrap som bergsbestigare lamnat efter sig under aren. Syrgasflaskor,
trasiga télt, rep och annat.

Transporter

SVERIGE

Storsta delen av Europas luftrum ar nu fritt fran vulkanaska och askmolnet ska nu bara
finnas kvar dver Island och vissa delar av Norge. | Sverige &r i stort sett hela luftrummet
klassat som zon 3, det vill saga helt fritt fran aska.
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Nya siffror frdn Bussbranschens Riksforbund (BR) visar att resandet med charterbuss
minskar, speciellt for utrikes resor. Daremot ses en 6kning av antalet fritidsresor med buss
inom Sverige. Lagkonjunkturen paverkar svenskens resor mot kortare billigare resor inom
landet. Svenskarna gjorde omkring 4,3 miljoner turistresor med buss 2009.

Stena Line storsatsar pa Goteborg, Karlskrona och England genom att totalt
investera 5,5 miljarder i nya och renoverade farjor. Uppgraderingen utgar fran Stenas
rutt England-Holland dar dagens farjor ersatts av nya sa kallade superfarjor som byggs i
Wismar i Tyskland. Farjorna som nu trafikerar den strackan ska renoveras och sattas in pa
linjen Goéteborg-Kiel.

Lansstyrelsen i Uppsala har gett tillstand till 6kad flygtrafik pa Uppsala flygplats,
Arna. Det ar forsvaret som star for anstkan och efter tva ars arbete med miljéoprévning har nu
beskedet kommit. | beslutet star att forsvaret far oka flygtrafiken och tillstdnd ges aven for
hodgst 23 400 starter eller landningar med civila plan.

Turkish Airlines startar ett nytt lagprisflygskoncept i juni, Anadolujet, med trafik fran
Stockholm till Istanbul och Ankara. Satsningen innebar fyra avgangar i veckan till Istanbul och
tre till Ankara. Flygbolaget fortsatter ocksa sin vanliga trafik, tva dagliga avgangar mellan
Stockholm och Istanbul samt tva avgangar i veckan till Antalya.

Next Jet 6ppnar en flyglinje mellan Bromma och London. Den 16 augusti 6ppnas den
nya linjen mellan huvudstaderna. Flygningarna ska genomféras med genertst benutrymme
och full servering fér passagerarna.

Nu 6kar konkurrensen om Helsingforspassagerarna. Forutom Finnair och Blue 1 kan man
fran och med i var flyga med Norwegian till den finska huvudstaden. Den 27 maj
startar lagprisflygbolaget Norwegian flygtrafik mellan Arlanda och Helsingfors.

Linkoping vill bli ett centrum for flyget i Sverige, inte minst for det sa kallade
allmanflyget i Sverige. Kommunen profilerar sig i ar som Sveriges flyghuvudstad i samband
med att flyget i Sverige i sommar firar 100 ar.

I januari 2008 borjade det lilla flygmarknadsbolaget Hoga Kusten Flyg att trafikera strackan
Arlanda-Ornskoéldsvik. Flygbolaget med hockeyfamiljen Forsberg i spetsen har efter tva
ar blivit Ionsamt.

INTERNATIONELLT

2009 innebar farre antal omkomna for flyget jamfort med genomsnittet for de
senaste tio aren, medan antalet olyckor var i nivA med genomsnittet. 757 manniskor omkom
i totalt 30 trafikflygplansolyckor, enligt Airline Safety Network. Afrika ar den mest osakra
regionen.

Finnair rapporterar Okande passagerarsiffror for reguljartrafiken. Kabinfaktorn dkade i
mars med omkring 12 procent, och framst ar det affarsflyget utanfor Finland som ékar med
Asien i spetsen. Yielden for januari till mars var dock sju procent lagre an i fjol.

I fjol blev 25 miljoner vaskor férsenade eller forsvann vid flygningar. De flesta vaskor
kom dock tillbaka till sina agare inom tva dygn. Det mest kritiska stadiet fér vaskorna ar vid
byte av flygplan, halften av alla férsvunna vaskor kommer bort i samband med byte av flyg.
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For lang tid kvar till nasta flight pa Helsingfors flygplats? Passa pa att varva ner pa Via Spa,
Finnairs nya spa som ar speciellt anpassat for stressade flygresenarer. Via Spa ligger i
Asienterminalen med direktanslutning till Finnairs nya 1 000 kvadratmeter stora lounge.
www.finnair.com/spa

Norwegians passagerartillvaxt ckade kraftigt i mars. 1 021 063 passagerare flog med
flygbolaget under manaden, vilket ar en 6kning med 30 procent jamfért med samma manad
foregdende ar. | likhet med antal passagerare och total produktion 6kade dven kabinfaktorn
med 3 procentenheter.

Ryanair hdjer kostnaden for incheckat bagage till 220 kronor per resa och vaska under
juli och augusti. Nyligen flaggade lagprisflygbolaget for att helarsvinsten for det brutna
rakenskapsaret inte kommer att understiga tre miljarder kronor.

Bluel:s efterfrdgan okade med 13 procent i mars. Storst var 6kningen pa de europeiska
rutterna dar speciellt de nya linjerna till Berlin och Bryssel inverkade pa efterfragan.
Kabinfaktorn har okat hela aret till f6ljd av en anpassning till kapaciteten. | mars flog 137 000
passagerare med flygbolaget, en 6kning pa tre procent jamfort med i fjol.

Efter ett uppehall p& 20 ar aterupptar nu Lufthansa sina flygningar till Irak. Man
lanserar en forbindelse fran Frankfurt till staden Erbil i norra Irak med fyra flyg i veckan.
Resorna sker med en Airbus A319 med en restid pa 4,5 timmar.

Klimat och miljo

SVERIGE

Smadalar6 gard har klarat Svanens miljo- och klimatkrav for hotell. Detta innebar att
driften av hotellet granskats utifran miljokrav, vilket betyder att inkop av bland annat
rengdringsmedel och livsmedel ska vara miljdanpassade.

Grona Bilister har utsett Hertz till Sveriges miljovanligaste hyrbilsféoretag. Hertz vinner
for att foretaget arbetar aktivt med miljofragor pa alla plan och for att miljobilsarbetet ar det
mest omfattande i branschen.

I NTERNATIONELLT

Den globala flygindustrin ligger bakom tva procent av varldens koldioxidutslapp.
Genom att flyga effektivare, bygga flygplan i lattare material och arbeta med alternativa
energikallor forsoker industrin anpassa sig till hogre branslekostnader och hardare miljokrav.
For SAS ar malet att bli varldens miljévanligaste flygbolag.

British Airways ska tillsammans med Solena Group, ett amerikanskt bioenergi-
foretag, utveckla ett mer miljovanligt bransle. 60 miljoner liter ’gront” brénsle ska
produceras av biomassa varje ar.

Sommarens fotbolls-VM i Sydafrika vantas inte bara locka en halv miljon
internationella besdkare och darmed starka landets position som turistdestination,
utan ocksa 6ka koldioxidutslappen. Den framsta orsaken till mangden utslapp ar landets
storlek och avsaknad av grona transporter som tag.
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Vill du uppleva ett dromresmal med “"Tusen och en natt” stamning — da reser du till
Marrakech i Marocko! Skanskan Maria Sebnat Martin driver med sin man det lilla "hotellet”
Riad Saba i gamla staden och 6ppnar i dagarna en ny riad. Charmigare kan det inte bli! Om
du behover hjalp med arrangemang, tips och utflykter hittas uppslag pa www.mtravel.se. | en
nara framtid kan man om allt gar val flyga till Marrakech direkt — idag gor du det forslagsvis

via Oslo.

Turismkalendern

Kalendern uppdateras dagligen pa www.traveltrends.se.
Vill du tipsa om nagot evenemang? Skicka ett mail till info@fin-s.a.se.

25-27/4 Dubai Entertainment Amusement & Leisure Expo - Dubai (www.themeparksdubai.com)

27/4 Antor Press-workshop - Nalen (www.antor.nu)

27-29/4 Norwegian Travel Workshop - Molde (www.visitnorway.com)

27/4 Skargardssamarbetets arliga konferens - Mariehamn (www.skargarden.com)

28-30/4 China Outbound Travel and Tourism Market - Beijing (www.cottm.com)

28/4 Information resegaranti- och paketreselagen - Kiruna (www.turism.se)

28/4 Travel Bar - Hilton Slussen, Stockholm ()

29-1/5 Caravan & Holiday Meet - Svenska Méassan, Goteborg (www.svenskamassan.se)

29/4 Information resegaranti- och paketreselagen - Gallivare, Heart of Lapland (Pajala)
(www.turism.se)

Mayj

3/5 Information resegaranti- och paketreselagen - Alvsbyn, Boden, Stromsund
(www.turism.se)

4/5 Information resegaranti- och paketreselagen - Jokkmokk, Vilhelmina, Dorotea
(www.turism.se)

5-9/5 Finlandsdagarna - Stockholms Central (www.visitfinland.com)

5/5 Flyg med framtid - Linkdping (www.flyghuvudstaden.se)

6/5 Information resegaranti- och paketreselagen - Sandviken (www.turism.se)

10/5 Information resegaranti- och paketreselagen - Sorsele (www.turism.se)

11/5 Information resegaranti- och paketreselagen - Hemavan-Tarnaby (www.turism.se)

12/5 Jan Gunnarsson & Den Turkosa Orkestern - Nalen, Stockholm (www.vardskapet.se)

18/5 SKAL-traff Goteborg - Hotell Villan, Eriksberg (www.skal-sweden.org)

20-21/5 Forum for Vardskap 2010 - Sigtuna (www.vardskapet.se)
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Juni

20/5 Hospitality Forum 2010 - Hilton Kalastajatorppa, Helsingfors ()

20/5 Information resegaranti- och paketreselagen - Sundsvall (www.turism.se)

24-27/5 TRENZ - Auckland (www.trenz.co.nz)

25-27/5 Global Travel & Tourism Summit - Beijing (www.globaltraveltourism.com)

25-27/5 IMEX - Messe Frankfurt (www.imex-frankfurt.com)

26/5 Travel Bar - Hilton Slussen, Stockholm ()

28/5 Frukostseminarium - Aret-runt skidakning i Botkyrka - Loftet, Subtopia, Alby
(www.turistbotkyrka.se)

28/5 SKAL Stockholm / Sommaravslutning - Skargardsméassan (www.skal-sweden.orq)

28-30/5 Skargardsmassan - Wasahamnen, Stockholm (www.skargardsmassan.se)

29-4/6 Australian Tourism Exchange - Adelaide
(www.tourism.australia.com/BTEvents.asp?al=516&lang=EN&sub=0321)

30-31/5 Swedish Workshop - Stockholm (partner.visitsweden.com/sv/Startsida/Vara-

tjanster/Aktiviteter/Aktuella-aktiviteter/Swedish-Workshop/)

Juli

4-10/7

2-6/6 Smaka pé Stockholm - Kungstradgarden (www.smakapastockholm.se)

3/6 Kapitalmarknadsdagen - Grand Hotel, Stockholm (www.rts.se)

3-6/6 Nordiskt Besoksforum - Norge ()

29-1/7 The Americas Incentive Business Travel and Meetings Exhibition - Baltimore, USA
(www.aibtm.com)

30/6 Travel Bar - Hilton Slussen, Stockholm ()

Politikerveckan i Almedalen - Visby (www.almedalsveckan.se)

28/7
Augusti
26/8

September

Travel Bar - Hilton Slussen, Stockholm ()

SKAL Stockholm, golftavling och kraftskiva - Stockholm (www.skal-sweden.orq)

Oktober

1-3/10

5-11/9 Stockholm World Water Week - Stockholm (www.worldwaterweek.org)
14/9 KonferensExpo - FrihamnsHallen, Stockholm (www.konferensexpo.se)
15-16/9 Eventdagarna - Svenska Méssan, Goteborg (www.eventdagarna.se)
22/9 HAAGA-HELIA E-handelsseminarium - Helsingfors ()

29/9 Travel Bar - Hilton Slussen, Stockholm ()

Turun Ruokamessut 2010 - Abo Méasscentrum ()

5-7/10

ITE&CMA och CTW - Bangkok (www.ittma.com.sg)
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November

6-7/10 Finland Workshop - Stockholm/Helsingfors (www.visitfinland.com)

6-8/10 MITM Americas - Quito, Ecuador (www.mitmamericas.com)

7-12/10 SKAL vérldskongress - Sydney (www.skal.org)

14/10 Tendensdagen - Berns/Chinateatern, Stockholm (www.svemarknad.se)

21/10 Travel World - Grand Hoétel, Stockholm (www.travelworld.nu)

27/10 Destinationsdagen - Stockholm (www.turism.se)

27/10 Travel Bar - Hilton Slussen, Stockholm ()

28/10 SKAL Stockholm - lunch - Stockholm (www.skal-sweden.org)

28/10 Svenska Rese- och Turistgalan - Stockholm (www.rts.se)

28-31/10 Viini, ruoka & hyva elama 2010 - Helsingfors Masscentrum (www.finnexpo.fi)

December

6-8/12

Januari

20/1

5-7/11 SkiExpo 2010 - Helsingfors Masscentrum (www.finnexpo.fi)

8-11/11 World Travel Market - London (www.wtmlondon.com)

15-18/11 International Golf Travel Market - Valencia (www.igtm.co.uk)

16-17/11 KompetensMassan - World Trade Center, Stockholm (www.kompetensmassan.se)
24/11 Travel Bar - Hilton Slussen, Stockholm ()

25/11 KompetensMéassan - Scandic Crown Hotel, Goteborg (www.kompetensmassan.se)
26/11 SKAL Stockholm - jullunch - Stockholm (www.skal-sweden.org)

World Green Tourism Congress - Abu Dhabi (www.worldgreentourism.ae)

FITUR 2010 - Madrid (www.fitur.ifema.es/default_i.html)

26/1

Februari

1-2/2

Konfex & Events - Stockholm (www.easyfairs.com)

Besoksnaringens Ledarforum - Kolmarden (www.shr.se)
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