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marstrender

Hotell, m6ten och evenemang

SVERIGE

Stockholmsbaserade Scandic Sergel Plaza har beldénats med S:t Julianpriset for hog
handikapptillganglighet. Hotellkoncernen har bland annat tagit fram ett 93-punktsprogram i
samrad med handikappsorganisationer samt utbildat sina medarbetare om funktionshinder.

Choice Hotels o6vertar driften av Yasuragi Hasseludden under varuméarket Quality Resort.
Anlaggningen behaller sitt namn och sin japanska profil. Choice blir darmed den ledande
spaoperatoren i Norden. Inom tre ar ska ett tiotal spaanlaggningar finnas i kedjans portfolj.

MQM har tagit fram en ny modell f6r att mata moteskvalité. Modellen bygger bland
annat pa en enkat som bestar av 40 systematiserade fragor med uppfoljning. | majoriteten av
organisationer och foretag gar 15-20 procent av arbetstiden at till moten.

Nordic Sea Hotel erbjuder i sin Absolute Icebar nya isupplevelser. P4 programmet star.
forutom besok i isbaren, isskulptering, personlig guidning och en ismeny. Bland annat serveras
tre olika ratter pa isporslin.

I NTERNATIONELLT

Ett av Finlands anrikaste hotell - i folkmun kallat Socis - 173 ar gamla Hotell Seurahuone
Oppnar i april i Helsingfors efter ett omfattande renoveringsarbete. Upprustningen har
skett med hansyn till anlaggningens historia och sarskild omsorg har lagts pa att tillfredstalla
inhemska och internationella affarsresenarers behov.

Marriots 46 hotell i Storbritannien saljs till en finansiell grupp som aven har planer pa att
forvarva Hilton Groups 16 hotell i landet. Affaren indikerar en trend att hotellbolag gor sig av
med fastigheter for att endast agna sig at forvaltning eller marknadsféring av sina
varumarken.

Rese- och Turistindustrin i Sverige (RTS) lanserar en ny satsning pa TUR-maéassan: TRIP —
Travel Industry in Progress. TRIP arrangeras for féretagare, chefer och entreprenérer inom
rese- och turistnaringen. Tillsammans med partners skapas en arena for entreprendrskap och
kapital.

Harrodsdgaren Mohamed Al Fayed bygger ett hotell p& en nedlagd oljerigg utanfor
Skottland. Hotellet ska ha 50 sviter inredda i lantlig stil samt butiker och restauranger.
Oljeriggens detaljer bevaras och hotellet planeras 6ppna ar 2008.

Moskva har gatt om Paris som varldens dyraste hotellstad. | snitt kostar ett hotellrum i
staden 2 333 kronor natten, vilket ar en 6kning om 35 procent mot ifjol. Moskvas aldre
affarshotell rivs nu till forman for nya lyxhotell.

Stockholm ar nummer ett nar svenska foretag valjer konferensdestination, men
Barcelona kniper andraplatsen fore Goteborg. Under 2006 spas Kroatien, Egypten, Tyskland
och Skottland 6ka i popularitet. Istanbul 6kar mest i popularitet och klattrade fran 211:e till
14:e plats.
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Oresundsregionen har fatt en ny kongressarrangor vid namn Inspiro som oppnar kontor i
Lund. Regionen anses vara en av Europas mest expansiva och dynamiska inom forskning och
utveckling, vilket lockar till fler méten och kongresser. Inspiro finns redan i Goteborg och
samarbetar med Stocon i Stockholm.

2005 blev ett rekordar for hotellen i Norge med 17 miljoner gastnatter. Affarsresenarerna
och konferensgasterna stod for 6kningen pa 11,7 respektive 5,7 procent. Vad galler de
utlandska turisterna méarktes en minskning.

Konkurrenskraft

SVERIGE

Svenska Massan i Goteborg hade ett framgangsrikt ar 2005 med en rekordomséattning pa 647
miljoner kronor. Koncernen generade cirka 2,3 miljarder i turistiskt inflode. Den radande
trenden ar att utstallarna 6kar sina massinvesteringar och satsar pa stdérre montrar.

Arets affarskrog &r 2005 har utsetts. Park Aveny Café i Géteborg vann med motiveringen
”for sin eleganta och moderna funktion som en restaurang for alla behov - och som ytterligare
ett bevis pa hotellkedjan Elites stravan att ge sina gaster hég krogkvalitet”.

Turism- och bestksnaringen skapar flest nya jobb till arbetsmarknadens mest
utsatta grupper, det vill siga ungdomar, invandrare och lagutbildade. Turismens
utredningsinstitut tror att cirka 40 000 anstallningar kan skapas i branschen inom fem ar om
regeringen infor den sa kallade marknadspengen.

Gotlands kommun far en miljon kronor for att marknadsfoéra den nya kongresshallen
Wisby Strand av regeringen. Svenska staten har delfinansierat bygget tillsammans med
Gotlands kommun och EU. Flera kongressanlaggningar i dvriga Sverige anser dock att bidraget
snedvrider konkurrensen.

De tretton nya Wallanderfilmerna som just nu spelas in beraknas ha ett
marknadsvarde pa 584 miljoner for Skane. Totalt hoppas man att filmproduktionen ska
Oka turismen med 6-7 procent. Filmerna ska aven visas internationellt, bade i Norden,
Tyskland, Kroatien, Grekland och Spanien.

Institutet for reklam- och mediestatistik tror att 2006 blir ett rekordar for den svenska
massbranschen. Prognoser visar att foretagens investeringar i massmedier 6kar med 12
procent, vilket innebar en total massatsning pa over fyra miljarder kronor.

Regeringen planerar att med en ny lag reducera dagens sju anstallningsformer till fyra.
En av de tre berdrda formerna ar sasongsanstéllning, som har stor betydelse for orter eller
arbetsgivare med tydliga turismsasonger. Gar forslaget genom, blir det svart att sasongs-
anstalla.

I NTERNATIONELLT

For att starka sin position gentemot Wendys och McDonalds ska Burger King borsnoteras i
USA. Foretaget, med anor fran 1954, har sankt sig till en tredjeplats pa hamburgerrestaurang-
toppen i USA.

Dubai har startat Duabai Aerospace Enterprise for att utveckla flyget. Satsningen
uppgar till 15 miljarder dollar. Under fyra ar képs 50 flygplan in och det nya bolaget ska
tillverka flygplansdelar, leasa flygplan samt utveckla flygplatser.
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Norge infor bistandskatt pa flygbiljetter. Fran nasta ar tas avgiften ut och pengarna ska
oronmarkas och bidra till FN:s arbete att bekdmpa epidemier och fattigdom. Frankrike infér en
liknande skatt till sommaren som gar till bekampning av aids, malaria och tuberkulos.

Restaurang och mat

Arets upplaga av Guide Michelin har publicerats. Totalt bedémdes 1 520 hotell och 1 300
restauranger i 37 europeiska stader. | Stockholm kan fem och i Géteborg fyra krogar stoltsera
med stjarnor. Guide Michelin har dven planer pa sikt att ge ut en skandinavisk utgava.

Det har gatt ett halvar sedan rokforbudet pa restauranger inférdes. Enligt en undersokning
frdn SHR har 66 procent av restaurangerna inte markt att rokforbudet paverkat
omsattningen. 16 procent svarar att férbudet paverkat forsaljningen positivt, medan sex
procent berattar om en minskad omsattning.

Riksdagen har beslutat att inte tillata gardsforsaljning av vin och andra
alkoholhaltiga drycker. Forslaget har forts fram av moderater, center- och miljopartister.

McDonalds restauranger moderniseras for 400 miljoner kronor. Foéretaget anser att den
svenska marknaden ar mogen och valjer att expandera langsamt. | &r kommer flertalet
restauranger att stangas samtidigt som nya dppnas pa andra orter.

Resebyrder och researrangorer

Konsumentverket och Konsumentombudsmannen (KO) har presenterat en ny vagledning
for resebranschen. Bland annat skarps kraven for marknadsforing av lagprisbiljetter. KO vill
aven att resegarantin som idag omfattar paketresor ska utdkas till att aven innefatta
reguljarflyg.

Airtours satsar pa Medelhavet i sitt nya program. Det blir fler resor och nya destinationer,
bland annat till sicilianska Cefald, turkiska Alanya samt grekiska Skopleos, Skiathos, Mytilini
och Kefalonia.

Hos Ving ar sju av tio paskresor salda och popularast ar resor till Thailand, Cypern och
Gran Canaria. Det saljs aven manga weekendturer till storstader. Hetast ar destinationen New
York, som redan ar fullbokad.

Resebyraernas hotellforsaljning dkade med 42 procent under 2005 jamfort med aret
innan. Aven forsiljningen av utrikesflyg 6kade (+7 procent), medan forsaljningen av
inrikesflyget var oférandrad. Tag- och andra marktransporter 6kade med 19 procent.
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SVERIGE
Maltas nya turistkontor drivs nu av Aviareps. Kontoret, som finns i Stockholm, ansvarar
for den nordiska marknaden. 70 000 nordiska turister besokte Malta forra aret.

Sajten www.resetips.com ar en ny informationssajt om lagprisflyg i hela varlden.
Resetips presenterar aven lagpris- och reguljarflygbolag, natresebyraer samt researrangorer
med restips i tabellformat. Affarsidén ar att informera om tankbara resvagar och flygbolag. Pa
sikt utdkar man med kryssningsinformation samt en incomingsajt.

Det finsk-svenska projektet Skargardsleden lockar allt fler medlemmar. Totalt har man
125 medlemsforetag och vid arsskiftet raknar man med att antalet stigit till 200. Skargards-
leden erbjuder tjanster och paketresor fran olika foretag i Roslagen, pa Aland och i Abo.

Ostindienfararen Gotheborg har tilldelats ett bidrag pa sex miljoner kronor av
Goteborgs hamn. | och med bidraget blir hamnen officiell partner i projektet. Gétheborg
befinner sig nu i Port Elizabeth, Sydafrika.

Sveriges Rese- och Turistrdd och Exportradet har startat ett samarbete for att gora
svenska upplevelser och destinationer mer exportmogna och anpassade till den
internationella efterfragan. Bakgrunden ar att Turistradet identifierat utlandska besokares
speciella efterfrdgan pa svenska upplevelser.

Nutek har traffat ledande foretradare for turistnaringen for att diskutera branschens
fortsatta utveckling. Sedan arsskiftet ansvarar Nutek for att utveckla naringspolitiska
insatser inom turistnaringen samt den officiella turiststatistiken.

Statistik frAn Rese- och Turistdatabasen TDB visar att svenskarna reser mindre inom
landet. Det ar framst laginkomsttagare som dragit ner pa sitt resande och en orsak kan vara
det hoga bensinpriset. Daremot spenderades mer pengar per person och dygn, nagot som
forklaras med att hoginkomsttagare oftare bor pa hotell.

Sveriges Rese- och Turistrad har inlett ett samarbete med en mediebyra for att skapa
tydligare reklam for Sverige utomlands. Reklamen anpassas efter olika malgrupper, dar en ar
den “globala resendaren” som anses ha hdg tillvaxt- och bestkspotential. Framst satsas det pa
grannlanderna men aven Storbritannien, Tyskland, Kina och USA ar aktuella marknader.

Utrikesdepartementet ar for forsta gangen utstallare pd TUR-massan. Syftet med
deltagandet ar bland annat att synas och informera om vad UD kan hjalpa till med utomlands.

Thailand ar numera det nast popularaste landet efter Spanien att skaffa semesterbostad
i. Forsaljningen och intresset fér boende i Thailand 6kar stadigt tack vare relativt 1aga priser
och det behagliga klimatet. Idag saljs fler &n tio hus i veckan till svenskar.
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I NTERNATIONELLT

Den danska turismbranschen upprors 6ver regeringen att inte satsar mer pa
marknadsforing av Danmark utomlands. Landet har tappat 16 procent av de utlandska
overnattningarna sedan 1995. Enligt branschen férlorade staten 100 miljoner danska kronor i
intakter ar 2005 pa grund av minskade marknadsforingsinsatser.

Képenhamn ar numera norra Europas stérsta kryssningshamn. Den danska
huvudstaden tog ledningen fore S:t Petersburg som toppade listan ar 2004. Varje kryssnings-
resenar spenderar i snitt 1 000 danska kronor under ett uppehall i staden, som forra aret
bestktes av 387 412 passagerare.

Transporter

SVERIGE
Den 7 april startar Tallink sin Rigalinje fran Stockholm. Trafiken sker varannan dag med
M/S Fantaasia. Fartyget har nyligen rustats upp och tar 1 500 passagerare.

SAS har trottnat pa sina olonsamma rutter och erbjuder dem till sina partners inom Star
Alliance. De aktuella linjerna avser bade Europa- och langdistansrutter. Om ingen vill ta éver
rutterna, kommer de att laggas ner.

Stena Line siktar pa att overta konkurrenten Scandlines, som ar till salu. Skulle affaren,
vard cirka fem miljarder kronor, kammas hem blir Stena Line ett av vérldens storsta rederier.

Fly Me forvarvar Lithuanian Airlines som ett andra steg i sin internationella
expansionsplan. | planen ingar en satsning O0sterut med Vilnius som bas och plattform. Den
forsta delen av expansionsplanen bestod av 12 nya destinationer fran Géteborg ut i Europa.

INTERNATIONELLT

Air Aland har inlett reguljar flygtrafik mellan Mariehamn och Arlanda. Strackan
trafikeras tva ganger dagligen under vardagar. Flygplanstypen ar SAAB 340 med plats for 33
passagerare. Bokningar gors online pd www.airaland.com.

Varldens storsta, dyraste kryssningsfartyg kommer att byggas av Aker Finnyards i
Abo. Fartyget, som har projektnamnet Genesis, blir 360 meter langt vilket &r 43 procent stérre
an dagens storsta kryssningsfartyg Freedom of the Seas. 900 miljoner euro ar prislappen och
5 400 passagerare ryms ombord.

Det norska rederiet Hurtigrutten borjar kryssa till Gronland. Med hjélp av ett
specialanpassat fartyg erbjuds Grénlandskryssningar under sommartid. Resorna varar en
respektive tva veckor och fartyget tar 500 passagerare.

Lagprisflygbolaget och Star Alliancemedlemmen US Airways startar den 3 juni en
direktlinje mellan Philadelphia och Stockholm. P& agendan star aven linjer till Milano och
Lissabon. Med de nya linjerna erbjuder bolaget 19 dagliga flyg till 16 europeiska stader.

Zeppelinare kan snart f& en renassans som lyxkryssare. Med hjalp av modern teknik ska
luftskepp stora som tva fotbollsplaner byggas och fyllas med kasinon, restauranger och
lyxlounger. Ar 2010 &ar tanken att den forsta lyxzeppelinaren ska latta frAn marken.
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Lufthansa lanserar en privatplanstjanst och gar darmed mot den radande lagpristrenden.
Inom ett dygn kan man boka ett privat jetplan och flyga till valfri destination. Limousinservice
ingar. Ombord pa de ordinarie planen fortsatter Lufthansa att satsa p& business- och
forstaklass.

Finnairs vinst for 2005 tredubblades och landade p& 87,7 miljoner euro. Totalt 6kade
Finnar Group sin omsattning med 11,3 procent till 1,871 miljoner euro. Bakom det goda
resultatet ligger fler passagerare, kostnadsbesparingar och produktivitetsokningar.

Estonian Air hade ett starkt 2005 med en passagerarokning pa 18 procent jamfort med
aret innan. Aven omsattningen tkade med 20 procent, vilket gav en nettovinst pa 39 miljoner
kronor. De populéraste destinationerna for flygbolaget var Kbpenhamn, Stockholm, London
och Oslo.
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